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In general Public Works is continuing to adjust to the new economic reality.  The 
following are key departmental messages:

Need to develop a resource / service level balance
“You can’t buy something for nothing.”

The community’s service level expectations are unknown

Current resource level is:
below service level expectations in Maintenance

resulting in increasing deferred maintenance costs

adequate in other sections to meet service levels

Organizational and efficiency adjustments have been made, but more must be 
done, specifically in Maintenance, to adequately address resource / service level 
questions

What is the appropriate staffing level required

What are the service level standards



4

Director

Maintenance 
Superintendent

Street Maintenance 
Supervisor

Sr. Maint. Workers

(5FTE)

Maint. Workers

(5 FTE)

Park & Island 
Maintenance 
Supervisor

Sr. Maint Workers

(3 FTE)

Maint Workers

(11 FTE)

Custodian Supervisor

Sr. Custodian

Custodians

(5 FTE)

Supervising

Equip Tech

Sr. Equip Tech

Equip Tech

Admin Clerk II

Sr. Mgmt Analyst

Admin Clerk II
Word Processor 

(0.5 FTE)

GIS Tech Engineering 
Manager

Senior Civil Engineer  
(vacant)

Engineer I

Assoc. Civil Engineer 
(vacant)

Engineer II 

Engineer I

Principal 
Engineering Tech

Sr. Field Inspectors (2 
FTE)



FY 12/13

5

Expenditures/
Transfers Out

Revenues/
Transfers In

General Fund 
Subsidy

Department Total $5,937,737 $1,306,767 ($4,630,970)

Central Admin
$1,421,903 

6%
Admin Services
$1,842,696 

8%

Citywide 
Programs
$2,612,748 

11%
Police

$11,558,469 
49%

Community 
Development
$682,781 

3%

Public Works
$4,630,970 

19%

Parks, Recreation 
& Community 

Services
$1,074,821 

4%

Total GF Investment = $23,824,388
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Division Expenditures / 
Transfers Out

Revenues / 
Transfers In

Net General Fund 
Investment

Engineering $1,279,456  $303,134  $976,322 
Maintenance Admin 310,402  3,300  307,102 
Street Maintenance 1,263,474  972,000  291,474 
Traffic Operations 447,763  2,475  445,288 
Tree & Island Maintenance 352,976  ‐ 352,976 
Parks Maintenance 1,325,474  4,536  1,320,938 
Building Maintenance 958,192  21,322  936,870 

TOTAL $5,937,737 $1,306,767 $4,630,970
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Over the past five years, Publics Works eliminated 21 positions, a 29% reduction. 

The Department has responded well to the economic changes

Due to reductions in staff, management has analyzed existing operations to explore the 
potential for increased efficiencies and cost savings. Some of these efforts include:

Equipment Maintenance (complete; implementation in process)

Vehicle and Equipment Utilization Study (completed; implementation pending)

Custodial and Building Maintenance Study (completed; implemented as 
recommended)

Landscape and Streets Maintenance Service Level Evaluation (in process)

Building Condition Assessment & Maintenance Analysis (pending)

2007/08 2012/13 ∆

Staffing Level (in Full Time Employees) 71.5 FTE 50.5 FTE ‐29%

Total Department Budget $7,338,574 $5,858,693 ‐30%
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The resource / service level relationship is unbalanced in Park & Island 
Maintenance, as we do not believe we are providing the expected service 
level to the community.

Island maintenance has been concentrated on main thoroughfares, while 
secondary islands and landscapes get less frequent attention. 

No active maintenance of Open Space

Parks maintenance has been concentrated on high‐use regional parks, while 
community parks get less frequent attention.

2007/08 2012/13 ∆

Maintenance Workers 16 FTE 11 FTE ‐31%

Landscape Areas:  450

Island & Medians: 85 acres

Parks:  230 acres
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Operational changes away from paving to potholing & 
preventative maintenance.

Effective management of current storm water quality 
requirements; however, NPDES Phase II increases mandates.

Street sweeping has been reorganized and made more 
efficient, resulting in a significant reduction in complaints 
due to standardized program.

To date, staff has had healthy roadway maintenance funds 
through community approved infrastructure bonds, such as 
Measure B.

Staffing is adequate for the current service level.

Increasing focus on removal of homeless camps.

Roadways:  151 miles
Storm Drain Inlets: 3,110

2007/08 2012/13 ∆

Maintenance Workers 8 FTE 5 FTE ‐37%
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Staffing in the three engineering sections (Capital Projects, Private Projects 
and GIS) appears to be adequate due to less available funds and smaller, 
more traditional projects.

Measure B expired in March 2012.

Intelligent and strategic use of CIP funds to keep good/fair streets good.

Engineers are now responsible for taking projects from cradle to grave.

Consultants are used to provide a higher level of technical experience.

The volume of private projects requiring Engineering has significantly 
declined over the past 5 year, although the volume of encroachment 
permits continues to be strong.

2007/08 2012/13 ∆

Staffing Level 18 FTE 9.5 FTE ‐47%



12

Before After
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Regulatory

NPDES Phase II Permit mandates

Established timelines for traffic safety upgrades (CA MUTCD)

Electrical vehicle support infrastructure (not mandated)

Funding

OBAG linking transportation funding to land use planning

Expiration of Measure B = $1.0 ‐ $1.5 million per year

Anticipated changes in gas tax revenues

Increased oil prices affect construction & maintenance costs

Utilities

Increasing water and electricity costs

Increasing use of reclaimed water

Increased reliability of energy efficiency and solar products
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Measure F Funded Positions/Programs $

1.0 FTE Maintenance Worker (retain for 1 year)
Rationale – position needed for one year for graffiti 
abatement/general maintenance; analysis of staffing 
levels to be completed this fiscal year

$88,000

Public Works GIS Intern
Rationale – Provide part time assistance to GIS
operation

$15,000
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The Public Works department comprises 19% of the total General Fund 
investment. If Measure F did not backfill the current deficit, this would entail 
additional significant reductions in the following program areas:

Streets, Traffic Operations, and Parks & Islands Maintenance

Engineering and Construction Management

Public and Private Projects Inspection and Oversight

This could result in four or more additional layoffs.



17

Evaluation in Parks & Island and Street maintenance to determine 
appropriate resource / service level balance. 

Staffing

Operational

Equipment

Ongoing infrastructure funding

Roadway maintenance – Measure B expired March 2012

Storm drain maintenance

Building facilities

Parks facilities
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Proposal/Idea Fiscal Impact/Cost Annual Net Savings

Complete Streetlight Conversion to LED $1.05 million $132,000

Refocus custodial staff on building 
maintenance & contract out janitorial services

~ $100,000

Implement Recommendations of Upcoming 
Facilities Management Study

TBD TBD

Increased Solar Capacity TBD TBD

Storm Drain Master Plan TBD TBD

Maintain a current average pavement 
condition index (PCI) of 72, no focus on 
deferred maintenance.

$2.7 million TBD
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QUESTIONS

Public Works Department
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